Mutuel

Assurances
Versicherungen
Assicurazioni

Gestionnaire trafic paiements (hf) 100%
temporaire 3 mois, renouvelable

Référence: 7487

Lieu de travail : Sion

VOS TACHES

Assurer le traitement uniforme et complet des dossiers médicaux en se basant sur la |égislation en vigueur, les jurisprudences, les réglements, les

(]

dispositions contractuelles et au besoin les soumettre au médecin-conseil

Préparer et présenter le dossier médical de maniére a ce que le « Médecin-Conseil = puisse se déterminer de fagon objective et en toute

indépendance
9  Garantirl'obtention d'un préavis documenté du service médical permettant & I'assureur de se déterminer quant 4 la prise en charge de la demande
O  Assurer l'interface entre le domaine médical (interne / externe) et I'administration du service des Prestations
9 Répondre aux questions d'ordre médical formulées par les gestionnaires du service des Prestations
9 Prendre en charge les appels téléphoniques des fournisseurs de soins pour toute question d’ordre médical et les orienter, au besoin, vers le
médecin-conseil le plus adapté
9O Travailler en étroite collaboration avec le secteur des Prestations, le service juridique et les divers experts
9 Garantir la confidentialité des données médicales (LPD)
NOS ATTENTES
Formation Compétences
P CFC d'assistant/e en pharmacie ou Excellente maitrise du francais ou
CFC dassistant/e médical/e de l'allemand (C2) avec de trés

O

bonnes connaissances de I'autre
langue (C1)

Esprit d'équipe et d'initiative
Capacité d'apprentissage

Sens de l'organisation et de la
collaboration

Autonomie
Flexibilité
Polyvalence

Précision et méthode

O O O 0O 0 O O O

Faculté d'adaptation

Maitrise des outils bureautiques
(MS-Office) et de I'environnement
Windows

o

VOS AVANTAGES
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Perfectionnement Evolution Motivation Work-life balance Avantages sociaux
Participez & des formations Saisissez les multiples Profitez d'un environnement de Conciliez vie professionnelle et Retrouvez toutes les conditions
continues, a I'interne comme @ opportunités d'évolution au travail agréable et vie privée avec facilité. sociales d'une grande

I'externe. sein de |'entreprise. entrepreneurial. entreprise.



