Mutuel

Assurances
Versicherungen
Assicurazioni

Business Specialist Sinistres FR/DE (h/f) 100%

Référence: 7395

Lieu de travail : Sion

VOS TACHES
D  Assurer la veille législative / réglementaire li¢e aux processus Sinistres Pharmacies
D  Soutenir les processus dans la compréhension et I'application correcte des procédures Métier
9  Travailler les informations métier et les adapter aux besoins du métier et des gestionnaires
D Emettre des directives en matiére de procédure métier
D  Informer les processus des modifications |égales et conventionnelles
O  Participer aux réflexions liées 4 I'automatisation et aux évolutions du systéme
D  Contréler le suivi de la qualité du travail des gestionnaires en lien avec le métier
9 Dispenser la formation continue liée au Métier
NOS ATTENTES
Formation Compétences Expérience
9 CFC employé/e de commerce ou P) Excellente maftrise du frangais et de 9 Connaissances du métier maladie
formation jugée equivalente I'allemand (C2)
9 Brevet en Assurance-maladie un D Autonomie et initiative
atout
D Esprit d'équipe
P Sens de la communication et de la
négociation
9 Polyvalence
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Perfectionnement Evolution Motivation Work-life balance Avantages sociaux
Participez & des formations Saisissez les multiples Profitez d'un environnement de Conciliez vie professionnelle et Retrouvez toutes les conditions
continues, a I'interne comme @ opportunités d'évolution au travail agréable et vie privée avec facilité. sociales d'une grande

I'externe. sein de |'entreprise. entrepreneurial. entreprise.



