Mutuel

Assurances
Versicherungen
Assicurazioni

Responsable de projets et pilotage 100%

Référence: 6948

Lieu de travail : Sion

VOS TACHES

O  Piloter les projets du secteur « Trafic Paiements&Contentieux » en lien avec les objectifs stratégiques de I'entreprise

O  Mettre en place des outils de pilotage et de reporting des activités des différents processus
O  Etablir des analyses pointues & des fins statistiques et de pilotage
@  Soutenir la direction du secteur dans le pilotage opérationnel et I'atteinte des objectifs
©  Etre force de proposition, tout en veillant & un échange et une coordination adéquate avec les autres secteurs
©  Appliquer les exigences Systéme de Management Qualité (SMQ)
NOS ATTENTES
Formation Compétences Expérience
Master en Economie d'Entreprise De langue maternelle francaise, de P Expérience dans la conduite
D  (Uni ou HES) ou formation jugée D bonnes connaissances de d'équipe
équivalente I'allemand seraient un atout
Expérience approfondie dans les
) Bonnes connaissances orales et © domaines de la gestion de projets
écrites de I'anglais (min. B1) et de la conduite du changement
Capacité &4 mener des analyses 5 Connaissances dans le domaine des
D pointues et complexes (Problem assurances, un atout
solving)
) Flexibilité et dynamisme, avec de
grandes capacités d'adaptation
© Orientation client et solution
9 Leadership et compétences sociales
développées
5 Méthodes de management
participatif
9  Esprit dinitiative
VOS AVANTAGES
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Perfectionnement Evolution Motivation Work-life balance Avantages sociaux
Participez & des formations Saisissez les multiples Profitez d'un environnement de Conciliez vie professionnelle et Retrouvez toutes les conditions
continues, & l'interne comme a  opportunités d'évolution au travail agréable et vie privée avec faailité. sociales d'une grande

I'externe. sein de I'entreprise. entrepreneurial. entreprise.



