Mutuel

Assurances
Versicherungen
Assicurazioni

Sachbearbeiter Zahlungsverkehr (mw) 100%

Référence: 7467

Lieu de travail : Sion

IHRE AUFGABEN
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Die Bearbeitung von Zahlungen, die von den verschiedenen Finanzinstituten eingegangen sind

Ausflhren der taglichen Aufgaben des Teams im Zusammenhang mit dem Inkasso und den eingegangen Zahlungen
Die Riickerstattungen an die Kunden kontrollieren und validieren sowie manuelle Zahlungen ausfihren

Verfasst Korrespondenzen, beantwortet Anrufe und E-Mails im Zusammenhang mit Einzahlungen von Kunden

Auskunftsanfragen sowie Reklamationen der internen und externen Partnern entgegennehmen und bearbeiten

UNSERE ERWARTUNGEN

Ausbildung Kompetenzen

O

EFZ Kaufmann/Kauffrau oder Stilsicheres Deutsch (C2)
gleichwertige Ausbildung
Gute Franzdsischkenntnisse (B2)

von Vorteil

O

Gewandtheit im Umgang mit
Zahlen

Qualitdts und Ergebniscrientierung

Prazision und Methode

O O O O

Autonomie und Initiative

VOS AVANTAGES

* 4 1t $d ¥

Perfectionnement Evolution Motivation Work-life balance Avantages sociaux
Participez & des formations Saisissez les multiples Profitez d'un environnement de Conciliez vie professionnelle et Retrouvez toutes les conditions
continues, a lI'interne comme &  opportunités d'évolution au travail agréable et vie privée avec facilité. sociales d'une grande

I'externe. sein de 'entreprise. entrepreneurial. entreprise.



