
Senior Team Lead Support Services Ibex™ 
 
Lonza ist heute ein weltweit führendes Unternehmen im Bereich Life Sciences mit mehr als 
100 Produktionsstandorten und Niederlassungen sowie rund 15‘000 Vollzeitmitarbeitenden 
weltweit. Wir sind in der Wissenschaft tätig, jedoch gibt es keine Zauberformel dafür, wie wir 
die Arbeit angehen. Unsere wichtigste wissenschaftliche Lösung sind talentierte Mitarbeitende, 
die zusammen arbeiten und Ideen entwickeln, die anderen Unternehmen helfen, Menschen 
zu helfen. Im Gegenzug steuern unsere Mitarbeitenden ihre Karriere selbstständig. Denn ihre 
Ideen, ob gross und klein, verbessern die Welt. Und das ist die Art von Arbeit, an der wir Teil 
haben möchten.  
 
Ibex™ Solutions (www.ibex.lonza.com) ist ein modularer Komplex für die Entwicklung und 
Herstellung von biologischen Produkten. Unternehmen können damit auf eine Komplettlösung 
zugreifen, dabei an Schnelligkeit gewinnen und eine vereinfachte Wertschöpfungskette 
erreichen. 
 
Der Ibex™ Komplex ist unser Beitrag für die Medizin von morgen und möglicherweise der 
nächste Schritt in Ihrer Karriere. Starten Sie noch heute Ihre Karriere bei Lonza. Bewerben Sie 
sich als Senior Team Lead Support Services Ibex™. 
 
Der Senior Team Lead Support Services Ibex™ leitet die Supportaktivitäten als Dienstleister 
für die ausgewiesenen Produktionen in den Bereichen Infrastruktur, Versorgung, 
Produktionsplanung und QualitätIst verantwortlich für die Leistung und die Ergebnisse des 
zugewiesenen Bereichs einschließlich der Kostenkontrolle. Ist Mitglied des Manufacturing 
Leadership Teams. 
 
Aufgaben: 

 Leitet ein Team von Vorgesetzten und Spezialisten mit voller Verantwortung für alle 
Aspekte des Personalmanagements wie Qualifikation, Entwicklung, Coaching, 
Einstellung, Gehaltsentscheidungen und Disziplinfragen. 

 Umsetzung der Lonza-Kultur durch Offenheit für Veränderungen und neue Ideen, 
kooperative Teamarbeit und kontinuierliche Verbesserung auch außerhalb des 
eigenen Verantwortungsbereichs. 

 Implementiert eine Vision als Dienstleister in seinem Unternehmen. 
 Als Mitglied des Manufacturing Leadership Teams verantwortlich für alle Aspekte der 

Produktionsunterstützung, wie Produktionsplanung, Betriebslogistik, Versorgung, 
Entsorgungsmanagemenet, Schulungsmaßnahmen, Bekleidung, Hygiene 

 Verantwortlich für die Kontrolle der eigenen Kostenstelle, identifiziert und setzt 
Kostensenkungsmaßnahmen um. 

 Vertritt seinen Verantwortungsbereich bei Inspektionen 
 Unterstützt die Programmanager bei den Kampagnenkosten. Erstellen und auswerten 

der Produktionskosten für ein Produkt – Batchpreis (GCT) 
 Stellt die Verfügbarkeit von allen Reinst- und Schwarzmedien, HVAC-Systemen sicher 

und koordiniert die Wartungsarbeiten. 
 Verantwortlich für alle allgemeinen Arbeiten des Gebäudes – «Hauswart» 
 Verantwortlich für Hygiene-, Bekleidungs- und Reinraumkonzepte und deren 

Schulungen sowie der Zutrittskontrollen 
 Unterstützt Risikoanalysen im Bereich der Umweltüberwachung (Monitoring) 
 Gewährleistet den rechtzeitigen Abschluss des Abweichungsmanagementes 
 Unterstützt die Investitionsprojekte als Experte im Bereich Operations Support. 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ibex.lonza.com/


Anforderungen: 
 Bachelor-/Masterabschluss in Chemie, Chemieingenieurwesen, Biotechnologie oder 

verwandte Fachrichtungen oder technische Ausbildung (Lehre, Höhere Fachschule 
o.ä.) in Chemie, Chemieingenieurwesen, Biotechnologie oder verwandten 
Fachrichtungen 

 Mehrjährige Erfahrung in der chemischen oder biotechnischen Fertigung, 
vorzugsweise in leitenden Positionen (z. B. Produktionschemiker/in /Biologe/in , MSAT-
Experte/in, Ingenieurwesen) 

 Umfassende Expertise in GMP-Produktion und Logistik 
 Systemkenntnisse in SAP, MES vorteilhaft 
 Einwandfreie, stufengerechte Kommunikation mit internen Schnittstellen (Support, 

Betrieb, QA, QC und Engineering), lösungsorientierte Arbeitsweise, hervorragendes 
Planungs- und Organisationstalent innerhalb von komplexen Projekten, 
ausgezeichnete Team- und Sozialkompetenz 

 Starke Führungsqualitäten sowie starke Teamorientierung 
 Strukturierte, fokussierte und organisierte Arbeitsweise, durchsetzungsfähig und 

motiviert, selbständig arbeitend, flexibel und belastbar. 
 Sehr gute Deutschkenntnisse; Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

 
Menschen werden Teil der Lonza, um herausfordernde und komplexe Problemstellungen 
durch kreative und innovative Ansätze im Bereich Life Sciences zu lösen. Im Gegenzug bieten 
wir die Zufriedenheit, die mit der Verbesserung des Lebens auf der ganzen Welt einhergeht. 
Die Zufriedenheit, die damit einhergeht, einen sinnvollen Unterschied zu machen. 
 


